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Социальные сети сегодня очень популярны, 
особенно среди молодежи. Эти сообщества 
стали в последнее время очень актуальной те-
мой в средствах массовой информации [1–3]. 
Современные методисты, педагоги и психо-
логи неоднократно пытались и продолжают 
попытки определить их вклад в преподавание 
иностранных языков студентам разных специ-
альностей [4].

В нашем исследовании мы дадим опреде-
ление термина «социальная сеть», определим 
роль социальных сетей в обучении иностран-
ным языкам студентов инженерно-строитель-
ных специальностей, рассмотрим вопросы и 
проблемы, связанные с использованием соци-
альных сетей в преподавании в высшей школе.

Предметом исследования выступают со-
временное занятие по иностранному языку 

в строительном вузе и технологии активного 
обучения с применением социальных сетей. 
Цель исследования – определение основных 
возможностей социальных сетей как средства 
обучения иностранным языкам – конкретизи-
руется в следующих задачах: дать определение 
понятия «социальные сети» в сфере иноязыч-
ной дидактики, сформулировать некоторые 
направления исследований вокруг проблемы 
интеграции социальных сетей в процесс об-
учения иностранным языкам в современном 
вузе. Теоретическую основу исследования 
составляет методика преподавания иностран-
ных языков, в которой ценится деятельност-
ный подход. Основой для работы стали иссле-
дования по методике обучения иностранным 
языкам [5, 6], дистанционного обучения, опо-
средованного педагогического взаимодей-
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дования посредством теоретических (анализ методической литературы, синтез, обобщение) и прак-
тических (анкетирование) методов. Результаты. Использование социальных сетей рассматривается не 
всеми методистами и преподавателями как эффективное средство обучения иностранным языкам, 
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ствия [7], использования социальных сетей в 
преподавании [8].

Исследование проблемы интеграции соци-
альных сетей в процесс обучения иностран-
ным языкам в современном вузе, рассма-
триваемая отечественными и зарубежными 
исследователями, может быть сведена к трем 
основным направлениям: 
• изучение технологий, приемов и методов 

использования социальных сетей в иноя-
зычной подготовке студентов [9, 10];

• интенсификация процесса обучения ино-
странному языку с помощью социальных 
сетей [11];

• организация самостоятельной работы с по-
мощью социальных сетей [12].
Исследование представляет собой теорети-

ческий этап в рассмотрении проблемы циф-
ровизации иноязычной подготовки студентов, 
а именно определения сущности и содержа-
ния социальных сетей как средства обучения и 
их места в иноязычной подготовке слушателей 
инженерно-строительных специальностей.

На данном этапе был проведен анализ от-
ечественной и зарубежной педагогической и 
методической литературы по теме исследо-
вания посредством теоретических методов 
(анализа методической литературы, синтеза, 
обобщения), а также анкетирование студентов 
инженерно-строительных специальностей и 
преподавателей иностранных языков строи-
тельного университета.

Одним из эффективных способов усовер-
шенствования знания иностранного языка 
и умения его использовать в повседневной 
жизни является активное участие в социаль-
ных сетях, где общение происходит в более 
непринужденной обстановке, нежели в ауди-
тории. Принимая во внимание тот факт, что 
социальные сети в настоящее время во мно-
гом заменяют реальное, живое общение, мож-
но утверждать, что их применение в изучении 
иностранного языка становится мотивирую-
щим фактором для его более углубленного из-
учения и использования в речи. 

Прежде чем дать определение термину 
«социальная сеть», необходимо объяснить, 
как работает виртуальное сообщество. Говоря 
о функционировании социальных сетей, Дана 
Бойд, эксперт по социальной сети MySpace 
Калифорнийского университета в Беркли, за-
являет: «Во всем мире подростки регистриру-
ются в цифровых социальных сетях, таких как 
MySpace и Bebo. После входа в одну из этих 

систем им предлагается создать профиль, ко-
торый будет служить их цифровым портретом. 
Используя текст, изображения, видео, аудио, 
ссылки, анкеты, тесты, подростки создают 
профиль, который является отображением их 
самовосприятия. Все эти профили связаны 
между собой через списки друзей. В свою оче-
редь, участники могут назначать других поль-
зователей сайта своими «друзьями». Цифро-
вые социальные сети позволяют посетителям 
переходить от одного «друга» к другому и пе-
реписываться с каждым, у кого есть видимый 
профиль. Однако наиболее распространен-
ный способ доступа основан на существова-
нии уже имеющихся групп друзей. Человек 
присоединяется к сайту одновременно со сво-
ими друзьями, чтобы использовать средства 
обмена сообщениями и поддерживать связь, 
делиться идеями и культурными ритуалами, а 
также общаться парами в группе» [13]. 

Таким образом, можно сделать вывод, что 
цифровая социальная сеть – это сайт, на кото-
ром пользователи могут зарегистрироваться и 
создать свой профиль. С помощью социаль-
ной сети можно создавать связи с ее членами 
(добавлять их в список «друзей»), группы по 
интересам. Этот инструмент позволяет поль-
зователям Интернета обмениваться сообще-
ниями (частными или публичными), оставлять 
комментарии, добавлять ссылки для доступа к 
видео, фотографиям, статьям. Под социаль-
ными сетями в сфере иноязычной дидактики 
мы понимаем виртуальные (онлайновые) со-
общества, функционирующие на основе от-
крытого сотрудничества студентов и препода-
вателя (преподавателей) иностранного языка и 
позволяющие организовать работу над разви-
тием иноязычной речевой деятельности сту-
дентов за счет таких дидактических свойств 
сетей, как мультимедийность, интерактив-
ность, гипертекстовая организация учебного 
материала.

Для того чтобы представить текущую ситуа-
цию с использованием социальных сетей в об-
учении иностранным языкам, мы обратимся к 
некоторым исследованиям, которые проводи-
лись по данной теме. 

Прежде чем говорить об интересе к ис-
пользованию интернет-сообществ в обучении 
иностранным языкам, мы представим общие 
данные о педагогическом использовании со-
циальных сетей.

В настоящее время применение виртуаль-
ных сообществ в педагогических целях стано-
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Таблица. Типология использования социальных сетей в образовании по данным Ж-Л. Реймонд [16]
Table. Typology of using social networks in education according to J-L. Raymond [16]

Применение 
Application

Примеры учебной деятельности 
Examples of learning activities

Инструменты
Tools

Создание сетей
Networking

• учебное сообщество /learning community
• сообщество практики/community of practice

• cоциальные сети/social media

Обмен 
контентом 
Content sharing

• рассказ /story
• метакогниция/metacognition
• литературные вызовы/literary challenges

• блог, вики/blog, wiki
• микроблоги/microblogging

Осмысление
Comprehension

• мониторинг/monitoring
• структурирование и организация контента

structuring and organizing content

• сайт обмена закладками
bookmark sharing site

Совместное 
производство
Co-production

• мультимедийные проекты
multimedia projects

• решение проблем/problem solving

• сайт обмена контентом/content sharing site
• совместная база знаний

shared knowledge base

Взаимодействие
Interaction

• обратный канал/return channel
• общение с экспертами

communication with experts
• голосование/voting

• микроблоги/microblogging
• видеоконференции/video conferences
• телеизбиратели/TV voters

вится все более частым, поскольку они пред-
лагают разнообразные перспективы.

Отечественные исследователи: Н.А. Козло-
ва, И.Г. Шадская, А.Г. Соколова, рассматривая 
возможности цифровых коммуникаций сту-
дентов, сформировавшихся в условиях актив-
ной информатизации общества, раскрывают 
специфику их цифрового мышления [14].

Исследователи разделяют типы контактов 
на две категории: прямой контакт с носите-
лями целевого языка и косвенный контакт с 
использованием различных медиапродуктов 
и социальных сетей [15]. Учет особенностей 
обоих видов контактов необходим для пра-
вильного выстраивания занятий по иностран-
ному языку и внеучебной деятельности с ис-
пользованием интернет-сообществ. 

Ж-Л. Реймонд опубликовал на сайте 
NetPublic актуальную, с нашей точки зрения, 
таблицу, в которой рассматривается типоло-
гия современного педагогического использо-
вания социальных сетей с примерами учеб-
ных мероприятий и инструментов. 

Мы видим, что использование социальных 
сетей может дать толчок для многих видов 
учебной деятельности с помощью различных 
инструментов.

Новые технологические среды все чаще ис-
пользуются преподавателями в учебном про-
цессе: «В рамках школы существует несколько 
категорий сообществ. Некоторые используют 
социальные сети в качестве рабочего инстру-
мента. В подавляющем большинстве случаев 

они применяются для общения и обмена ин-
формацией. После мощного движения пе-
дагогов в области литературы, истории и 
географии, школьных учителей и учителей-до-
кументалистов мы сейчас наблюдаем более 
частое использование социальных медиа на 
уроках. Кроме того, среди учителей существу-
ют дисциплинарные сообщества. Они являют-
ся предпочтительным средством для совмест-
ной работы» [17].

Исследователи подчеркивают существова-
ние дисциплинарных социальных сетей, кото-
рые используются как место для обмена прак-
тикой, построения уроков и дискуссий.

Это явление объясняется тем, что «...пре-
подаватели хотят общаться вне своей «школь-
ной» сферы, в пространстве, открытом для их 
сообщества, но закрытом для мира за преде-
лами национального образования, без участия 
родителей и учеников. Их общение сосредо-
точено прежде всего на обмене практикой. 
Она проистекает из потребности в успокое-
нии, преодолении изоляции, поиске взаимной 
поддержки, подтверждении практики, поиске 
новых путей для обновления ситуации» [17].

Социальные сети используются как инстру-
менты для коммуникации и распространения 
информации, а также для осуществления про-
ектов по различным дисциплинам: «В соци-
альных сетях появляются страницы школьной 
жизни. <...> Они содержат новости культуры, 
рассказывают о жизни школьных клубов и 
т. д. Страницы создаются студентами, препо-
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давателями-документалистами или главными 
консультантами по образованию, или комби-
нацией обоих, и являются закрытыми и кон-
тролируемыми.

В основном созданные преподавателями 
в своих школах страницы в социальных сетях 
используются для распространения информа-
ции (среди коллег, учеников, родителей, со-
общества учителей-документалистов и т. д.). 
<...> Проекты, осуществляемые на различных 
уровнях и в рамках разных дисциплин, по 
преимуществу демонстрируют интерес к циф-
ровой идентичности (для информационной 
грамотности) и языковым навыкам» [17].

Применение виртуальных сообществ в ака-
демической среде не является чем-то новым. 
А. Уэллс приводит пример использования 
цифрового пространства, зарезервированно-
го для сообщества студентов Техасского тех-
нического университета, которые обращаются 
к нему как к пространству для курса техниче-
ского письма. Она отмечает, что в англосак-
сонском контексте «цифровые инструменты, 
такие как Web Boards и MUDS, используют-
ся в онлайн-курсах с 1990-х годов. Контекст 
«технологической» педагогической практики 
определяется профилем «поколения М», а 
также «цифровых сообществ» и платформой 
социальных сетей» [18]. Уэллс пытается вне-
дрить для своих студентов практику изучения 
английского языка как иностранного и англий-
ской культуры через социальные сети.

Е. Боргт говорит об использовании соци-
альных сетей как места для онлайн-общения: 
«…применение новых технологий для обуче-
ния постепенно набирает обороты в Нидер-
ландах и Франции. Мы видели, что власти 
обеих стран поощряют обмен и использова-
ние новых средств, доступных в Интернете, и 
что инновационные преподаватели и акаде-
мии экспериментируют с новыми цифровы-
ми технологиями. Опрошенные нами препо-
даватели, большинство которых задействует 
Интернет в своей преподавательской деятель-
ности, используют его в основном для поис-
ка аутентичных материалов и в наименьшей 
степени для чат-проектов. Мы отметили, что, 
во-первых, цифровое пространство приме-
няется по большей части в аудитории, во-вто-
рых, голландскими преподавателями чаще, 
чем французскими» [19].

Использование социальных сетей очень 
распространено в совместных онлайн-проек-
тах. Г. Блатнер и Л. Ломика представляют экс-

перимент по телеколлаборации американских 
и французских студентов, исследуя примене-
ние социальных сетей в качестве инструмен-
та для изучения французского языка в группе 
среднего уровня [20].

Изучение литературы по данной теме по-
зволило нам выявить моменты, объясняющие 
интерес к использованию социальных сетей в 
преподавании/изучении языка. Мы разделили 
их на две категории: интерес к дидактике язы-
ка и интерес к исследованиям.

Ж. Мазер, Р. Мерфи и С. Симондс подчер-
кивают тот факт, что обращение к социальным 
сетям мотивирует учащихся. Результаты иссле-
дований этих ученых показали, что уровень 
самораскрытия учащихся, имеющих доступ к 
странице своего преподавателя в социальных 
сетях, был высоким. Студенты демонстриро-
вали свои личные фотографии, раскрывали 
свою политическую позицию, рассказывали о 
своих увлечениях и т. д. Это способствовало и 
увеличению степени самораскрытия препода-
вателя, а также повышению мотивации и соз-
данию положительного климата в классе [21]. 

Действительно, как отмечает Л. Дана, «что-
бы охватить и мотивировать современных мо-
лодых людей, необходимо обновить и адапти-
ровать традиционные методы обучения, чтобы 
они были более актуальными для них. Исполь-
зование нового педагогического подхода в 
соответствии с интересами учащихся действи-
тельно может стать источником мотивации 
для посещения школы и активного участия в 
учебном процессе. Виртуальный мир – это, в 
некотором смысле, новая реальность для со-
временной молодежи» [22].

Р. Мерфи и С. Симондс убеждены, что вза-
имодействие через социальную сеть оказыва-
ет благотворное влияние на отношения между 
учащимися и преподавателями: «... этот тип 
взаимодействия может оказать положитель-
ное влияние на отношения между студентами 
и студентом и преподавателем и, следователь-
но, привести к более позитивной учебной 
среде…» [21. С. 12]. 

Г. Блатнер и Л. Ломика считают, что ис-
пользование социальной сети способствует 
автономизации: «...используя такие новые ин-
струменты, учащиеся получают большую авто-
номию и активно участвуют в развитии знаний, 
поскольку имеют больше контроля над самим 
процессом обучения. Вместо того чтобы пре-
доставлять информацию исключительно из 
учебников, новые технологии повышают вовле-
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ченность учащихся в самостоятельный поиск, 
распознавание и анализ ресурсов» [20].

Студенты активно участвуют в развитии 
знаний, поскольку их работа носит самосто-
ятельный характер. Авторы убеждены, что 
новые технологии интенсифицируют участие 
учащихся в поиске, разведке и анализе ресур-
сов.

Исследователи А. Роваи и А. Кок выска-
зывают свою точку зрения на аспект принад-
лежности к сообществу. А. Роваи предполо-
жил, что онлайн-среда, такая как SNS, дает 
учащимся новое, более сильное чувство при-
надлежности к сообществу, что в конечном 
итоге повышает готовность делиться инфор-
мацией, поддерживать друг друга и поощрять 
совместные усилия. Эти выводы согласуются 
с мнением А. Кока, который утверждал, что 
важно предоставлять учащимся возможности 
для развития чувства принадлежности к груп-
пе, но при этом поддерживать представление 
о сообществе как о единице, которая может 
взаимодействовать, совместно учиться и ра-
ботать. Далее он говорил, что виртуальные 
сообщества могут укрепить дух, доверие, вза-
имодействие и опыт обучения среди учащихся 
в целом [23, 24].

Исследователи считают, что это чувство 
способствует обмену информацией, поощряя 
совместные усилия. Кок, которого цитируют 
авторы, придает большое значение идее сооб-
щества как единицы, которая может взаимо-
действовать, совместно учиться и работать. 

Е. Боргт в своей диссертации затрагивает 
вопрос социальных сетей как места для он-
лайн-общения. Он анализирует ответы фран-
цузских и голландских учителей (уровень 
средней школы) на вопросы анкеты, посвя-
щенной трем темам: 
• межкультурное взаимодействие в классе 

современного языка;
• использование Интернета на занятиях;
• социальные сети и межкультурная компе-

тентность. 
При этом Е. Боргт обнаружил, что 

134 опрошенных преподавателя, француз-
ские и голландские, никогда не задумывались 
о возможности использования цифрового 
пространства в преподавании языка или меж-
культурного общения. Голландцы чаще, чем 
французы, считают применение социальных 
сетей мотивирующим для учащихся (41,9 % 
против 23,8 %). Кроме того, голландцы более 
позитивно оценивают использование вирту-

альных сообществ для развития умения по-
нимать и умения включаться в деятельность. 
Однако преподаватели обеих стран говорят, 
что им не хватает средств, времени и подго-
товки для проведения проекта в социальных 
сетях [19].

Исследование Е. Боргта показывает, что 
виртуальные сообщества теоретически могут 
стать инструментом межкультурной дидак-
тики в будущем, но преподаватели пока не 
убеждены в необходимости их использования.

Онлайн-взаимодействие в преподавании и 
изучении языков представляет большой инте-
рес.

Ж. Мазер, Р. Мерфи и С. Симондс предпо-
лагают, что взаимодействие через социальную 
сеть может оказать положительное влияние 
на профессиональные отношения и, следова-
тельно, привести к более эффективной среде 
обучения [20].

Мы видим, что автор находит в использо-
вании социальных сетей в образовательной 
среде больше преимуществ, чем недостатков.

Приведем мнение Л. Дана по поводу ин-
теграции виртуальных сообществ в учебный 
процесс: «Я хочу пояснить, что я полностью за 
интеграцию социальных сетей в учебный про-
цесс. Поскольку мы живем в век технологий, 
нам необходимо использовать все доступные 
ресурсы и со временем совершенствовать ме-
тоды обучения. Для того чтобы мотивировать 
студентов и способствовать их обучению, я 
думаю, нам необходимо варьировать мето-
ды преподавания, чтобы охватить различные 
интересы студентов». Речь идет не о том, что-
бы злоупотреблять социальными сетями, а о 
том, чтобы уметь дозировать их и применять 
с пользой [22].

Исследователи Ж. Коноль и Р. Алевизу 
утверждают, что «напряженность, связанную 
с размыванием границ между производством 
и использованием, правом собственности и 
авторством, авторитетом эксперта и люби-
тельским творчеством, открытостью и закры-
тостью, а также между формальным и нефор-
мальным обучением», необходимо учитывать 
в контексте преподавания/обучения. Они фо-
кусируются на парадоксах, которые социаль-
ные сети создают в образовательном контек-
сте [25]. 

Дисциплина «Иностранный язык» входит 
в обязательную часть блока основных про-
фессиональных образовательных программ 
по направлению подготовки 08.03.01 «Строи-
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Рис. 1. Использование преподавателями иностранных языков НИУ МГСУ цифрового рабочего пространства
Fig. 1. Use of digital workspace by teachers of foreign languages at NRU MGSU (National Research Moscow State Uni-

versity of Civil Engineering)

тельство», является обязательной для изучения 
студентами. Образовательное пространство 
в рамках дисциплины «Иностранный язык» 
мы рассматриваем как интегративную обу-
чающую иноязычную среду, создаваемую на 
основе формирования междисциплинарных 
связей. Междисциплинарный подход к проек-
тированию технологии обучения в инженер-
но-строительном вузе предполагает интегра-
цию профессиональной учебной дисциплины 
или определенных тем различных дисциплин и 
иностранного языка.  Формирование междис-
циплинарных связей меняет статус иностран-
ного языка в профессиональном образова-
нии: иностранный язык рассматривается не 
как отдельный объект изучения, а как инстру-
мент познания, что способствует развитию 
когнитивных компетенций, направленных на 
освоение инженерных дисциплин, тем самым 
напрямую содействуя реализации заявленной 
цели – способности и готовности осущест-
влять профессиональную деятельность в об-
ласти промышленного и гражданского строи-
тельства [26]. 

 Социальные сети позволяют реализовать 
идею междисциплинарности за счет включе-
ния в группу, где происходит общение пре-
подавателя иностранного языка и студентов 
в рамках дисциплины «Иностранный язык», 
преподавателей специальных дисциплин, 
которые могут комментировать изучаемый 
материал (типы зданий, строительные мате-
риалы, основные конструктивные элементы 
зданий и сооружений, технику безопасности 
на строительной площадке, информацион-

ные технологии в строительстве, экологиче-
ское строительство), предлагать собственные 
исследования в рамках специализированных 
инженерных дисциплин, задавать вопросы и 
отвечать на вопросы студентов. 

В нашем исследовании мы провели анке-
тирование студентов 1 курса Московского го-
сударственного строительного университета 
(НИУ МГСУ), результаты которого показали, 
что общение в социальных сетях считают важ-
ной составляющей жизни 93 % респондентов. 
Социальные сети WhatsApp, Viber, Тelegram 
используют 92 % принявших в анкетировании 
студентов, посредством электронной почты и 
Skype предпочитают общаться 52 %, публич-
ное общение в блогах, форумах и чатах инте-
ресует чуть больше 50 % первокурсников. 

В ходе исследования был проведен опрос 
преподавателей кафедры иностранных язы-
ков и профессиональной коммуникации НИУ 
МГСУ (22 чел.) с целю определения их готов-
ности к использованию социальных сетей в 
учебном процессе. Результаты опроса пред-
ставлены на рис. 1.

Большинство преподавателей используют 
самостоятельно созданное или предлагаемое 
университетом цифровое рабочее простран-
ство (69 %), вместе с тем каждый третий пре-
подаватель продолжает работу, используя 
традиционные методы и приемы, что можно 
объяснить в первую очередь возрастом пре-
подавателей. Среди тех, кто отметил, что не 
использует цифрового рабочего пространства 
или не имеет самостоятельно созданного, ока-
зались преподаватели в возрасте старше 55 лет.
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Уделяете ли вы дополнительное время студентам, организуя 
онлайн-мероприятия или группы в соцсетях (в учебных целях)?

22 ответа

Рис. 2. Готовность преподавателей иностранных язы-
ков НИУ МГСУ уделять студентам дополнитель-
ное время в социальных сетях

Fig. 2.  Willingness of foreign language teachers at the 
NRU MGSU to devote additional time to students 
on social networks

 Готовность преподавателей иностранных 
языков уделять студентам дополнительное 
время в социальных сетях объясняется стрем-
лением интенсифицировать процесс обуче-
ния при существующем ограничении на кон-
тактные часы со студентами. 

На вопрос «Если да, какими социальны-
ми сетями Вы пользуетесь» преподаватели 
дали следующие ответы: Telegram, ВКонтакте, 
Skype, WhatsApp. 

Участвуете ли вы в работе образовательных форумов и/или пре-
подавательских сообществ онлайн?

22 ответа

Рис. 3.  Участие преподавателей НИУ МГСУ в работе 
образовательных форумов и/или преподава-
тельских сообществ онлайн

Fig. 3.  Participation of NRU MGSU teachers in the work 
of educational forums and/or online teaching 
communities

Как видно из диаграммы, более 77 % пре-
подавателей НИУ МГСУ принимают участие 
в работе образовательных форумов и/или 
преподавательских сообществ онлайн, что в 
целом свидетельствует об их заинтересован-
ности в использовании в учебном процессе 
современных цифровых технологий, в том 
числе и социальных сетей.

Основываясь на комментариях, данных 
преподавателями, можно сделать вывод, что 
социальные сети позволяют решить ряд обра-
зовательных задач:
1. Управлять учебным процессом. Благодаря 

социальным сетям преподаватели и сту-
денты находятся на связи во внеаудитор-
ное время, в группе в социальных сетях 
может быть опубликована дополнительная 
информация (статьи, таблицы, ссылки на 
учебники в доступных библиотечных си-
стемах и др.), которую студенты могут ис-
пользовать при подготовке к занятиям. Для 
занятий по иностранному языку такая воз-
можность социальных сетей имеет боль-
шое значение, т. к. не все студенты спо-
собны подобрать нужную дополнительную 
информацию на иностранном языке для 
реализации проектов, которые предусмо-
трены программой. 

2. Индивидуализировать учебный процесс. 
Социальные сети позволяют студентам 
обращаться к преподавателю при его со-
гласии во внеаудиторное время и получать 
консультацию, которая доступна для всех 
участников сети. Преподавателю социаль-
ные сети дают возможность узнать инте-
ресы и увлечения студентов, создать их 
психологическую характеристику, а также 
проанализировать особенности учебной 
группы как коллектива, для того чтобы 
учитывать их при планировании учебного 
процесса.

3. Увеличить продолжительность учебного 
процесса. В группе в социальных сетях 
можно продолжить начавшееся на занятии 
обсуждение, повторить сложные лексиче-
ские и грамматические явления. Особый 
интерес представляют обсуждения, выхо-
дящие за рамки учебного материала, но 
который стал толчком для перехода на уз-
кие профессиональные темы, особенно 
это важно для задействования неактивных 
или малоактивных на занятиях студентов, 
которые очень часто хорошо разбираются 
в инженерно-строительной тематике, но 
имеют невысокий уровень знания и умения 
в области изучаемого иностранного языка.

4. Повысить мотивацию к изучению ино-
странного языка. Социальные сети – это 
своеобразная виртуальная афиша, на ко-
торой преподаватель и сами студенты «вы-
вешивают» викторины, конкурсы, олимпи-
ады и т. д.
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Выводы
Таким образом, в целом отношение у сту-

дентов и преподавателей к использованию 
интернет-сообществ в изучении и преподава-
нии иностранного языка положительное. Цен-
ность использования социальных сетей для 
изучения/преподавания языка отчетливо про-
слеживается. Мы видим, что преподаватели 
заинтересованы в этом инструменте, так как 
считают его мотивирующим для студентов; он 
может способствовать хорошим отношениям 
между преподавателем и обучающимися; его 
использование способствует автономии сту-
дентов; он помогает развивать чувство общ-
ности и межкультурную компетентность, а 
также является источником взаимодействия. 
Безусловно, есть и другие вопросы, представ-
ляющие интерес в использовании цифрового 
пространства для изучения и преподавания 
языка и требующие дополнительного научно-
го исследования.

Виртуальное сообщество может оригиналь-
ным способом улучшить качество общения 
между студентами одной группы. При этом не-
обходимо информировать студентов о мерах 
предосторожности, которые требуется соблю-
дать при использовании социальных сетей. 

Интернет-сообщество может объединять 
студентов, а также бывших студентов. Оно 
может стать средством содействия взаимной 
поддержке, обмену опытом в учебной группе, 
обсуждению различных заданий и т. д. При-
менение социальных сетей в образовательной 
среде может помочь студентам, будущим ин-
женерам-строителям, испытывающим трудно-
сти в самовыражении и общении с другими 
людьми, развить свои коммуникативные уме-
ния, навыки, преодолеть языковой и/или пси-
хологический барьер.

Использование интернет-сообществ в пре-
подавании иностранного языка может приве-
сти к следующим результатам:
• во-первых, формированию иноязычных 

навыков и умений, а это означает, что сту-
дент в процессе общения на иностранном 
языке приобретет навыки строить высказы-
вания на профессионально-ориентирован-
ные темы, а не продуцировать заученный, 
но непонятый учебный текст по инженер-
но-строительным специальностям; 

• во-вторых, студент сможет использовать 
полученные знания и сформированные 
умения в разных коммуникативных услови-
ях и в будущей профессиональной деятель-
ности. 
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The use of social media in teaching foreign languages is a problem, which is relevant due to many factors. 
Firstly, a prerequisite for social media introduction into educational process is the interest and readiness of 
today’s students to use them. Secondly, the distance learning formation during the COVID-19 pandemic has 
also stimulated the interest of both students and teachers in social media as a learning tool. The aim of the 
study is to identify the main possibilities of social media as the means of developing students’ foreign language 
skills and abilities in foreign language teaching. Materials and methods. The research is a theoretical stage 
in consideration of the problem of digitalization of foreign language training. At this stage, the analysis of 
domestic and foreign pedagogical and methodological literature on the research topic was carried out by 
means of theoretical methods (analysis of methodological literature, synthesis and generalization). Results. 
The methodologists and teachers did not consider the use of social networks in learning as an effective means 
of teaching foreign languages. Therefore, the question of the expediency of their use remains open and 
requires a deeper consideration of the prerequisites for inclusion of social networks in the educational process 
for formation of civil engineering students’ foreign language skills and abilities, determining their didactic 
possibilities and identifying possible risks of different scale and nature (social, psychological, moral, etc.). 
Conclusions. Introduction of communication in social networks in foreign language teaching contributes to 
the development of civil engineering students’ foreign language skills. Thus, the student in foreign language 
communication will acquire the skills to build statements, rather than produce a learned but not understood 
text. An “active” foreign language will be formed outside the native language, which means that the student 
will begin to form two independent language systems to be realized in different communicative conditions. 

Keywords: social media, foreign language learning technologies, students of civil engineering specialties
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